Regulamin Serwisu

Nasz regulamin okres$la warunki i zasady korzystania z serwisu internetowego znajdujacego sie pod

adresem hcp.pedicetamol.pl (Serwis) i/lub ustug Swiadczonych w jego ramach przez ,POLSKI LEK -

DYSTRYBUCJA” Sp. z o0.0. z siedzibga w Wadowicach - podmiot odpowiedzialny w odniesieniu do

produktéw leczniczych pod nazwa Pedicetamol.

Odwiedzajac Serwis zgadzasz sie z przedstawionymi ponizej warunkami Regulaminu. W przypadku
braku zgody na ktérekolwiek z postanowien Regulaminu, prosimy o opuszczenie Serwisu i
zaprzestanie jego przegladania i/lub korzystania z jego funkgji.
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§1. Informacje ogodlne

Produkty Produkty lecznicze pod nazwa Pedicetamol, w rozumieniu ustawy Prawo

farmaceutyczne z dnia 6 wrzesnia 2001 r. (Dz.U. Nr 126, poz. 1381 ze zm.)



http://www.pedicetamol.pl/

bedace przedmiotem reklamy kierowanej w Serwisie do lekarzy, farmaceutéw i
technikéw farmaceutycznych jako oséb uprawnionych do wystawiania recept
lub 0séb prowadzacych obrét produktami leczniczymi. Szczegdétowe informacje
o Produktach (w tym wskazania i kategoria dostepnos$ci) znajduja sie w

Serwisie.

Regulamin

Dokument regulujacy warunki przegladania i korzystania z Serwisu.

Serwis

Strona www prowadzona przez Ustugodawce pod adresem: hcp.pedicetamol.pl

Serwis ma charakter informacyjny i promocyjny dla Ustugodawcy i jego
Produktéw. Kazdy Uzytkownik ma mozliwosé odwiedzenia Serwisu i
przegladania jego treSci w wybranym przez siebie czasie, z zastrzezeniem §6

Regulaminu. Serwis udostepniany jest bezptatnie.

Ustugodawca

,POLSKI LEK - DYSTRYBUCJA” Sp. z o.0. z siedziba w Wadowicach przy ul.
Chopina 10, 34-100 Wadowice, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
- Srédmieécia w Krakowie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000369121. Numer NIP: 5512597156, REGON:
121384478. Kapitat zaktadowy w wysokosci: 5.000,00 ztotych.

Uzytkownik

Osoba odwiedzajaca i/lub korzystajaca z Serwisu, posiadajaca uprawnienia do
wykonywania zawodu lekarza, farmaceuty lub technika farmaceutycznego na
terytorium Polski, co zostanie przez niag potwierdzone poprzez zaznaczenie
odpowiedniego check box i wypetnienie tresci lub oswiadczen powiazanych z

wyborem, w celu wejscia na strone Serwisu.

Osoba odwiedzajaca Serwis ponosi wytaczna odpowiedzialnos$¢ za prawdziwos¢
oSwiadczeh zwiazanych ze spetnieniem warunkéw uprawniajacych do bycia

Uzytkownikiem.

Kontakt z
Ustugodawca

Kontakt z Ustugodawca jest mozliwy:

poczta tradycyjna na adres siedziby Ustugodawcy;

elektronicznie na adres e-mail: kontakt@hcp.pedicetamol.pl

Ustugi

elektroniczne

W Serwisie dostarczane sa bezptatne tresci cyfrowe w tym w postaci informacji
o Produktach, grafik, zdjeé, prezentacji, a takze dostepne sa nastepujace
ustugi: Porady eksperta, o ktorych mowa w §8 Regulaminu.

Ustugi maja charakter jednorazowy i ulegaja zakonczeniu bezposrednio po ich
zrealizowaniu przez Ustugodawce lub z chwila wczesniejszego zakohczenia
korzystania z Ustugi elektronicznej przez Uzytkownika. Uzytkownik moze w
kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z wskazanych ustug poprzez opuszczenie

okna przegladarki internetowej Serwisu.



http://www.pedicetamol.pl/
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§2. Wymagania techniczne

1.

W celu przegladania i korzystania z Serwisu niezbedne jest posiadanie przez Uzytkownika
urzadzenia z mozliwoscig potaczenia sie z Internetem, aktywnego pofaczenia internetowego
oraz przegladarki internetowej w aktualnej wersji.

Uzytkownik powinien samodzielnie i we witasnym zakresie zweryfikowaé czy jego urzadzenie
spetnia niezbedne wymagania techniczne, jest prawidtowo skonfigurowane, posiada aktualne
oprogramowanie oraz dostep do Internetu.

Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z ustug Swiadczonych droga elektroniczna moze wigzac
sie z ryzykiem, nieprzekraczajacym jednak standardowego ryzyka wigzacego sie z korzystaniem
z Internetu. Uzytkownik powinien brac je pod uwage, nawet pomimo stosowania przez siebie
systemow zabezpieczajacych jego infrastrukture przed nieuprawnionym oddziatywaniem oséb

trzecich (wirusy, ataki hakerskie).

§3. Hiperfacza

Serwis moze zawiera¢ linki odsytajace do innych stron internetowych.

W Serwisie znajduje sie link, ktory umozliwia Uzytkownikowi, zgtoszenie dziatan niepozadanych
Produktéw.

Za funkcjonowanie serwiséw/stron, o ktéorych mowa w ust. 1 powyzej [linki], odpowiada
wytacznie dostawca danego serwisu/strony.

Uzytkownik wchodzac w dany link odsytajacy robi to na wtasne ryzyko i zobowiagzany jest do

zapoznania sie z odrebnymi regulaminami lub warunkami korzystania z tych serwiséw/stron.

§4. Tresci dotyczace Produktéw

1.

Informujemy, ze Produkty prezentowane w Serwisie sa dopuszczone do obrotu w Polsce na
podstawie odpowiednich przepiséw prawa oraz decyzji organéw administracji a dotyczace ich
tresci sa zgodne z Charakterystyka Produktu Leczniczego.

Informacje zamieszczone w Serwisie nie stanowia oferty w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. - Kodeks Cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.).

Jesli nic innego nie wynika wyraznie z informacji prezentowanych w Serwisie - tresci dotyczace
Produktéw sa przeznaczone dla obszaru Rzeczpospolitej Polskiej, a Serwis jest prowadzony
zgodnie z polskim prawem.

Tresci w Serwisie moga zawierac reklame produktu leczniczego kierowana do oséb
uprawnionych do wystawiania recept lub oséb prowadzacych obrét produktami leczniczymi i
autopromocje.

§5. Informacje dostepne w Serwisie

1.

Wszelkie informacje dostepne w Serwisie, sa skierowane wytacznie do lekarzy, farmaceutéw i
technikéw farmaceutycznych jako oséb uprawnionych do wystawiania recept lub oséb
prowadzacych obroét produktami leczniczymi. Tresci umieszczone w Serwisie maja wytacznie
charakter ogoélny i edukacyjny oraz nie stanowia specjalistycznej porady i/lub diagnozy

medycznej, ktéra powinna by¢ przedmiotem analizy i ostatecznej decyzji oséb uprawnionych do



ich udzielania. Wszelkie informacje umieszczone w Serwisie nie ograniczaja, ani nie wytaczaja

jakiejkolwiek niezaleznosci ww. specjalistéw w zakresie podejmowanych przez nich decyzji.

§6. Aktualizacja, dostepnos¢ Serwisu i odpowiedzialnos¢

1.

Ustugodawca odpowiada za prawidtowe dziatanie Serwisu, jednak nie gwarantuje jego statej i
nieprzerwanej dostepnosci.

Wszelkie informacje prezentowane w Serwisie moga zostac przez Ustugodawce w kazdym czasie
zmienione, uzupetnione, skrécone lub catkowitego usuniete z Serwisu.

Ustugodawca dochowuje nalezytej starannosci by wszelkie tresci prezentowane w Serwisie byly
aktualne, jednak nie gwarantuje ich statej aktualnosci i kompletnosci, w tym w szczegélnosci w
zakresie tresci edukacyjnych.

Ustugodawca ma prawo w kazdym czasie modyfikowac Serwis, jego zaktadki lub podstrony i
wszelkie inne funkcjonalnosci, w tym zastrzega sobie prawo do zmian wygladu (interfejsu)
Serwisu, w szczegdlnosci w przypadku zmiany identyfikacji wizualnej marki Produktéw lub
zmiany zakresu i rodzaju prezentowanych Produktéw.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania przerw w dostepie do Serwisu w zwiazku
z koniecznoscia przeprowadzania okresowej konserwacji i modernizacji.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepu Uzytkownika do Serwisu
spowodowanych: niezaleznymi od Ustugodawcy lub Uzytkownika zagrozeniami wystepujacymi
w sieci Internet; awaria sieci energetycznej lub przerw w dostawie Internetu; w wyniku dziatania
sity wyzszej lub niezgodnego z prawem dziatania oséb trzecich; wynikajace z korzystania z
Serwisu w sposdb niezgodny z jego przeznaczeniem lub w sposdb niezgodny z Regulaminem;
Ustugodawca w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika z tytutu

utraconych korzysci.

§7. Wiasnosc intelektualna

1.

Zawartos$c¢ Serwisu podlega ochronie praw autorskich oraz innych praw wtasnosci intelektualnej
i przemystowej Ustugodawcy lub podmiotéw z nim powiazanych.

Uzytkownik nie moze kopiowaé, powielaé, rozpowszechnia¢, dokonywac¢ dekompresji lub
modyfikowa¢ w jakiejkolwiek formie lub w jakikolwiek sposéb oprogramowania, interfejsu
Serwisu, grafik, materiatéw edukacyjnych i innych elementéw sktadajacych sie na Serwis w
catosci lub w czesci, w tym w szczegdlnosci jesli podlegaja one przepisom Ustawy z dnia 27
lipca 2001 r. o ochronie baz danych (Dz.U. z 2021 r. poz. 386).

Przegladanie Serwisu jest dozwolone wytacznie do prywatnego, niekomercyjnego uzytku, chyba

ze Ustugodawca zawart z Uzytkownikiem odrebna umowe w tym zakresie.

§8. Porady eksperta

1.

Ustugodawca za posrednictwem Serwisu (w zaktadce Porady eksperta) swiadczy bezptatna
ustuge udostepniania tresci cyfrowych zwiazanych z zagadnieniami zdrowego stylu Zycia,

przebiegu chordb u oséb dorostych, dzieci i niemowlat lub dziatania i whasciwosci Produktéw.



§9. Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu

1.

Uzytkownikowi przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji dotyczacej dziatania Serwisu
niezwtocznie po wykryciu btedu/wady.

Wszelkie reklamacje w sprawach wskazanych w ust. 1 powinny by¢ zgtaszane poczta
elektroniczna na dedykowany do tego adres e-mail Ustugodawcy wskazany w §1 [kontakt z
Ustugodawca].

W tresci reklamacji Uzytkownik powinien poda¢ dane osobowe identyfikujace go, opis
btedu/wady oraz okresli¢ czas, miejsce i okolicznosci jej wystepowania (wraz z podaniem wersji
i nazwy przegladarki, na ktérej btad lub wada wystepuje).

Termin rozpatrzenia reklamacji przez Ustugodawce to 14 dni od daty prawidtowo ztozonej

reklamacji do Ustugodawcy.

§10. Sposéb korzystania z Serwisu

1.

3.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z jego

przeznaczeniem, niepowodujacym zakitécen w dziataniu Serwisu oraz zgodny z prawem i

dobrymi obyczajami. Informacje zawarte w Serwisie sa dedykowane wytacznie dla osoéb

uprawnionych do wystawiania recept lub oséb prowadzacych obrét produktami leczniczymi i nie
powinny by¢ udostepniane do publicznej wiadomosci.

W trakcie korzystania z Serwisu zabronione jest:

— podejmowanie dziatan, ktére moga narusza¢ dobra osobiste, prawa autorskie czy znaki
towarowe Ustugodawcy i/lub podmiotéw z nim powigzanych;

— podawanie nieprawdziwych, niepetnych lub nieaktualnych danych osobowych, w tym
bezprawne postugiwanie sie danymi osobowymi oséb trzecich;

— podejmowanie dziatan, ktére moga mie¢ negatywny wptyw na funkcjonowanie Serwisu, w
szczegblnosci poprzez ingerowanie w jego komponenty techniczne i kod Zzrédtowy, czy
umieszczanie hiperfaczy w Serwisie, w szczegolnosci linkéw gtebokich, linkéw inline oraz
linkéw w technologii Frame, przesytanie tresci niezgodnych z obowiazujacym powszechnie
prawem, sprzecznych z dobrymi obyczajami, zasadami wspotzycia spotecznego lub
Regulaminem, w tym m.in. tresci:

a) o charakterze pornograficznym, o zabarwieniu seksualnym, zwiazane z
alkoholem, narkotykami lub innymi uzywkami, o charakterze terrorystycznym,
rasistowskim czy ksenofobicznym;

b) naruszajace prawa wiasnosci intelektualnej i przemystowej Ustugodawcy badz
innych osoéb trzecich, ktérym te prawa przystuguja;

C) naruszajace dane osobowe, dobra osobiste, prywatnos¢;

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania zwigzane z korzystaniem z Serwisu w

sposob sprzeczny z Regulaminem.

§11. Postanowienia koncowe

W przypadku gdy dostepne sa inne wersje jezykowe Serwisu, to w przypadku jakichkolwiek

rozbieznosci wigzaca jest wersja Serwisu w jezyku polskim.



2. Szczegdétowe postanowienia regulujace kwestie przetwarzania danych osobowych przez

Ustugodawce zostaty wskazane w Polityce prywatno$ci dostepnej w Serwisie.

§12. Obowigzywanie i zmiany Regulaminu

1. Regulamin obowiazuje od dnia 20 wrzesnia 2024 r. Nie ma jego wersji archiwalnych.

2. Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych powodéw takich jak: zmiana przepisow
obowiazujacego prawa, zmiana danych Ustugodawcy, zmiany biznesowe i techniczne
Ustugodawcy, zmiana rodzaju czy cech Produktéw, konieczno$¢ modyfikacji lub usuniecia
btedow pisarskich w tresci Regulaminu.

3. W przypadku aktualizacji lub zmian Regulaminu, Ustugodawca kazdorazowo poinformuje o tym

wyraznie, za pomoca komunikatu opublikowanego w Serwisie.

Dziekujemy za zapoznanie sie z treScia Regulaminu. W razie jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci - skontaktuj sie z nami! Aktualne dane adresowe znajdziesz w §1. Odpowiemy tak

szybko, jak to mozliwe!



